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LSBTTIQ™* in der Thiiringer
Verwaltung — (k)ein Thema?
Ergebnisse einer Befragung der

Gleichstellungsbeauftragten, Standesamter
und Kommunen

Die Sensibilitat und das Verweisungswissen von Thiringer Verwaltungsangestellten beziiglich
der spezifischen Anliegen und Bedarfe von Lesben, Schwulen, Bisexuellen, Transsexuellen,
Trans Gender sowie intergeschlechtlichen und queeren Menschen (LSBTTIQ*) sind bisher wei-
testgehend unerforscht. Vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Marginalisierung dieser
Personengruppen und anlasslich der Etablierung des Thiiringer Landesprogramms fiir Akzep-
tanz und Vielfalt wurden 2017 in einer ersten explorativen Studie Gleichstellungsbeauftragte,
Landratsamter, selbststandige Kommunen, Verwaltungsgemeinschaften sowie Standesamter
im Freistaat Thiiringen befragt. Der Beitrag stellt zentrale Ergebnisse dieser Befragung vor.

Einleitung

Der offentlichen Auseinandersetzung mit Homo-, Bi-, Trans*- und
Inter*phobie - also der Ablehnung und Feindlichkeit gegentiber

Menschen, die sich nicht eindeutigin ,mannlich“oder ,weiblich® LSBTTIQ* selbst sind in der
einordnen lassen, deren Geschlechtsidentitat nicht mit dem bei Thiiringer Offentlichkeit
Geburt zugewiesenen Geschlecht Ubereinstimmt und/oder die mit ihren Erfahrungen
nicht heterosexuell leben, kommtin Thiringen eine untergeord- unterreprasentiert.

nete Rolle zu. Doch auch LSBTTIQ*! selbst sind in der Thiringer
Offentlichkeit mit ihren Erfahrungen unterreprasentiert.

Thiringen ist ein groftenteils landlich gepragtes Bundesland. Mit Erfurt, Jena und Gera besitzt
Thiringen nur drei Stadte mit mehr als 100.000 Einwohner*innen. Die iberwiegende Mehrheit der

! Lesben, Schwule, Bisexuelle, Transsexuelle, Transgender, intergeschlechtliche und queere Menschen. Das
Sternchen verweist auf weitere nicht-heteronormative Identitaten und Lebensweisen, die mit dem international
gebrduchlichen Akronym LGBTI bzw. LSBTI nicht explizit erfasst werden.
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Thiringer Bevolkerung lebt in Dorfern, in Klein- und Mittelstadten. In den drei GroRstadten und im
nahe gelegenen Weimar finden LSBTTIQ" einige Anlaufstellen in den Bereichen Kultur, Beratung
und Gesundheit. In anderen Teilen Thiringens, insbesondere im landlichen Raum, fehlen sol-
che Unterstltzungs-, Vernetzungs- und Beratungsstrukturen. Die Lebenssituation von LSBTTIQ*
ist vielerorts durch Unsichtbarkeit und Unsichtbarmachung in einer heteronormativ? gepragten
Gesellschaft gekennzeichnet. Dafiir gibt es vielfaltige Griinde, z. B. erschwert die allgegenwartige
Gefahrvon Abwertung, Ausgrenzung und Diskriminierung ein offentliches Coming-out. Es mangelt
an Schutzraumen, Treffpunkten, Anlaufstellen und Unterstitzungsmaoglichkeiten fiir LSBTTIQ",
insbesondere flir Kinder und Jugendliche.

Die Alltagserfahrungen nicht-heteronormativ lebender

Menschen sowie die strukturellen, sozialen und kultu- Die Lebenssituation von LSBTTIQ*
rellen Kontexte des Lebens von LSBTTIQ" in Thiringen ist vielerorts durch Unsichtbarkeit
sind bisher weitgehend unerforscht. Ein Kenntnisdefizit und Unsichtbarmachung in
besteht bezliglich der strukturellen Bedingungen, diein einer heteronormativ gepragten
Thiringen, vor allem in den landlichen Regionen, das Gesellschaft gekennzeichnet.

Leben von LSBTTIQ* rahmen. Erstens gibt es bisher
keine Dokumentation der auf regionalen und kommu-
nalen Ebenen bestehenden Informations-, Beratungs-, Betreuungs- und Hilfsangebote. Hier ware
u.a.eine Klarung derformalen Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten bezliglich LSBTTIQ*-spe-
zifischer Bedarfe und Problemlagen notwendig (z. B. Ansprechpartner®innen bei Diskriminierung,
Instanzen der Durchsetzung von Gleichbehandlung, PraventionsmaRnahmen). Zweitens ist zu kla-
ren,inwieweit a) LSBTTIQ*-spezifisches Wissen und b) die Sensibilitat fir LSBTTIQ*- bezogene The-
matiken (z. B. Eheschliefungen, Personenstandsanderungen, Ausstellung von Geburtsurkunden,
aber auch allgemeines Wissen zu Lebenswelten, Coming-out- und Diskriminierungserfahrungen
von LSBTTIQ) institutionell verankert sind, welche Praktiken und Handlungsroutinen bei der Be-
arbeitungvon LSBTTIQ*-Thematiken Anwendung finden und c) worin ggf. Handlungsrestriktionen,
Bedarfe und Konfliktpotenziale bestehen.

Deshalb wurden Ende 2017 alle Gleichstellungsbeauftragten, Landratsamter, selbststandige Kom-
munen bzw. Verwaltungsgemeinschaften sowie Standeséamter im Freistaat Thiringen angeschrie-
ben und um die Teilnahme an einer Befragung gebeten.® Ziel war eine Exploration und Dokumen-
tation der strukturellen Kontexte auf regionaler und kommunaler Ebene. Zentrale Ergebnisse der
Studie werden im Folgenden vorgestellt. Vorangestellt werden allgemeine empirische Befunde
zur Situation und zu Diskriminierungserfahrungen von LSBTTIQ* in Deutschland und Thiringen.

2 Heteronormativitdt bezeichnet die gesellschaftlich vorherrschende Geschlechterordnung, in der ein bindres
Zwei-Geschlechter-Modell sowie Heterosexualitat als ,Normalitat” gelten. Alle davon abweichenden Lebensreali-
taten werden als erklarungsbedirftig, als Abweichung oder gar als psychische Storung deklariert.

> Neben den Autor*innen des Beitrags gehdrte auch Melanie Schulz zum Forschungsteam. Die Studie wurde von
der Bundesstiftung Magnus Hirschfeld geférdert.
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Diskriminierungserfahrungen von LSBTTIQ* in Deutschland und
Thiiringen

Diverse Studien zeigen, dass die Lebensrealitaten vieler LSBTTIQ" in Deutschland durch Dis-
kriminierungs- bzw. Exklusionserfahrungen und mangelnde gesellschaftliche Teilhabe gepragt
sind (z. B. Franzen/Sauer 2010, Gregor 2015, Krell/Oldemeier 2015, Focks/Nachtigall 2017). Auch
wenn sich die Lebensrealitaten, Bedarfe und Bedurfnisse von LSBTTIQ* teils gravierend vonein-
ander unterscheiden, liegen Gemeinsamkeiten inihren Erfahrungen alltéglicher Diskriminierung
und Benachteiligung in einer heteronormativ gepragten Gesellschaft. Diese Erfahrungen reichen
von Herabwurdigung und Ausgrenzung bis zu
korperlicher Gewalt. Aber auch Desinteresse

und Ignoranz gegentiber den Belangen von Auch wenn sich die Lebensrealitaten,
LSBTTIQ" pragen den Alltag. Eine reprasentati- Bedarfe und Bediirfnisse von

ve Umfrage zeigte, dass zwar 81 % aller Deut- LSBTTIQ* teils gravierend

schen wahrnehmen, dass Homosexuelle und voneinander unterscheiden,
Bisexuelle in Deutschland diskriminiert werden. liegen Gemeinsamkeiten in

Allerdings meinten auch 44 %, dass Homosexu- ihren Erfahrungen alltaglicher

elle ,nicht so einen Wirbel um ihre Sexualitat* Diskriminierung und Benachteiligung
machen sollten. Flr 26 % der Befragten nimmt in einer heteronormativ gepragten
das Thema Homosexualitat zu viel Raum in den Gesellschaft.

Medien ein (ADS Bund 2017a).

Trans®, Inter® und genderqueere Menschen, die sich mit ihrem bei der Geburt zugewiesenen Ge-
schlecht nicht oder nicht vollstandig identifizieren und/oder deren korperliches Geschlecht nicht
eindeutig der Zwei-Geschlechter-Ordnung entspricht, erleben im Alltag spezifische Schwierigkeiten
und Belastungssituationen bis hin zu Pathologisierung® und struktureller Diskriminierung — auch
durch Institutionen des Hilfesystems (Focks 2014, Wolf 2013). Dies gilt besonders fur trans* und
inter* Kinder und Jugendliche bzw. junge Erwachsene, fir die es kaum Unterstitzungsangebote
gibt (Sauer/Meyer 2016: 5, Bochert/Focks/Nachtigall 2018). Insbesondere die Pathologisierung und
medizinische Zwangs-,Normalisierung® intergeschlechtlicher Korper erfahren Betroffene oftmals
als sehr gewaltsam (Ghattas 2013: 19ff).

Laut einer Studie des Deutschen Jugendinstituts gaben 82 % der befragten lesbischen, schwulen,
bisexuellen und trans* Jugendlichen an, mindestens einmal in ihrem Leben Diskriminierung auf-
grund ihrer sexuellen oder geschlechtlichen Identitat erlebt zu haben, wobei trans® Jugendliche
noch haufiger betroffen sind (Krell/Oldemeier 2015). Diese Diskriminierungserfahrungen kénnen
schwerwiegende psychosoziale Folgen haben. Besonders alarmierend ist der Befund eines stark
erhohten Suizidrisikos von LSBT*-Jugendlichen im Vergleich zu cisgeschlechtlichen® bzw. hetero-
sexuellen Jugendlichen (Kugler/Nordt 2015: 209).

* Pathologisierung meint die (einer medizinischen Logik folgende) Einordnung als physische oder psychische
,Krankheit“ oder ,Storung®, wie z. B. Transsexualitat im ICD-10.

5 ,Cis“wird als Vorsilbe im Gegensatz zu ,Trans” verwendet, gemeint sind Menschen, die sich mit dem Geschlecht
identi-fizieren, das ihnen zur Geburt zugewiesen wurde.
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Dass Diskriminierung von LSBTTIQ* auch ein Thema in Thuringen ist, zeigen die Zahlen einer
Betroffenenbefragung der Antidiskriminierungsstelle des Bundes (ADS Bund 2017b): Von den
292 Befragten aus Thiringen berichteten 24 %, dass sie aufgrund ihres Geschlechts oder ihrer
Geschlechtsidentitat diskriminiert wurden. Von Diskriminierung aufgrund der sexuellen Orientie-
rung berichteten 13 %. In einer Online-Befragung in Thiringen zeigte sich, dass Geschlecht und
sexuelle Orientierung zu den haufigsten Merkmalen gehéren, aufgrund derer die Teilnehmenden
Diskriminierung erlebt haben (n=167). In der Studie konnte nachgewiesen werden, dass erlebte
(Mehrfach-)Diskriminierung mit der Beeintrachtigung des psychischen Wohlbefindens und der
Gesundheit der Betroffenen zusammenhangt sowie das Sicherheitsgefiihlin Thiringen und das
Vertrauen in Politik, Justiz und Polizei mindert (Dieckmann/Geschke/Braune 2017). Eine weitere
Datenerhebung in Thiringen zu Erfahrungen von LSBTTIQ* hat 2017 der Verein ,Vielfalt Leben
- QueerWeg e. V. flr Thiringen“® durchgefthrt. Die Ergebnisse der Befragung belegen ebenfalls
die zahlreichen Diskriminierungserfahrungen von LSBTTIQ* in Thiringen. So gaben 47 % der
insgesamt 421 befragten LSBTTIQ* an (Durchschnittsalter 24 Jahre), mindestens einmal oder
ofter in den letzten zwolf Monaten Opfer von Diskriminierung geworden zu sein. Haufig wurde
vor allem von jlingeren Befragten das Erleben von

Beleidigungen und Mobbing benannt. LSBTTIQ*

aulerten eine signifikant niedrigere Lebenszufrie- 47 % der insgesamt 421 befragten
denheit als mitbefragte Nicht-LSBTTIQ* (heterose- LSBTTIQ* in Thiiringen gaben an,
xuelle Cis-Frauen und Cis-Manner). Auch zeigte sich, mindestens einmal oder o6fter in den
dass kaum Beratungs- und Unterstitzungsstruktu- letzten zwolf Monaten Opfer von

ren fUr LSBTTIQ* in Thiringen bekanntsind oderin Diskriminierung geworden zu sein.

Anspruch genommen werden.

Situations- und Bedarfsanalyse in der Thiringer Verwaltung

Um die Sensibilisierung fr die LSBTTIQ*-Thematik, die Erfahrungen sowie entsprechendes Kon-
text-, Handlungs- und Verweisungswissen in den kommunalen und regionalen Verwaltungen in
Thiringen zu untersuchen, wurde im November und Dezember 2017 eine standardisierte Befragung
durchgefiihrt.” Dazu wurden drei Untersuchungsgruppen ausgewahlt:

«  Gleichstellungsbeauftragte: Ihr Aufgabenbereich im Freistaat Thiringen wird durch
das Thiringer Gleichstellungsgesetz festgelegt und fokussiert damit das traditionelle
Verstandnis der Gleichstellung von Frau und Mann. In der Realitat wird Gleichstellungs-
beauftragten jedoch oft auch die Verantwortung und das Wissen fir alle Themen, die
Geschlecht, Gender und Gleichstellung betreffen, zugeschrieben.

«  Standesbeamt*innen wurden befragt, da Verwaltungsakte bezlglich der Anderung des
Personenstandes, der Eheschlieffung und der Adoption in ihre Zustéandigkeit fallen.

° Ergebnisse abrufbar unter: https://www.queerweg.de/projekte/forschung/csd-befragung [30.05.2019].

" Das Forschungsprojekt wurde partizipativ und communitybasiert entwickelt (vgl. von Unger 2014). Zum For-
schungsbericht: https://www.idz-jena.de/forschungsprojekte/situations-und-bedarfsanalyse-des-beratungsan-
gebots-fuer-Isbttig-in-thueringen/ [21.03.19].
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« Alsdritte Untersuchungsgruppe wurden Verwaltungsangestellte in allen Gebietskor-
perschaften Thiringens befragt. Kommunale Behorden haben u. a. die Aufgabe, die
soziale Infrastruktur aufrechtzuerhalten, dienen Blrger*innen als Ansprechpersonen fir
ihre Anliegen und sollten sich mit den Strukturen vor Ort auskennen.

Die Befragung wurde schriftlich per Post (mittels Papierfragebogen) und als Online-Survey (mit einer
Einladung zur Teilnahme per E-Mail) durchgefiihrt. Zu Beginn der Befragung wurden alle Untersu-
chungsgruppen nach Berlihrungspunkten mit LSBTTIQ*-Themen in ihrer Arbeit gefragt. Spezifiziert
aufdie letzten drei Jahre wurden anschliefend alle Untersuchungsgruppen je nach Aufgabengebiet
zu Inhalten moglicher Beratungsfalle und deren Haufigkeit befragt (z. B. Standesbeamt®innen nach
Schliefungen Eingetragener Partnerschaften oder Personenstandsanderungen, Gleichstellungs-
beauftragte nach Beratungs- bzw. Diskriminierungs-

fallen mit LSBTTIQ*-Spezifik). Aulberdem wurden

die Teilnehmenden zur Einschatzung ihrer eigenen Immerhin 14 der 25 Standesamter
fachlichen Sicherheit im Umgang mit LSBTTIQ", zur (56 %) verfiigen aber iiber
diesbezlglichen Kompetenzihrer Einrichtung und zu entsprechende Erfahrungen, die
internen MaRnahmen, die zur Forderung von Vielfalt vor allem im Zusammenhang

und Toleranz dienen, befragt. Des Weiteren wurden mit der Eingetragenen

ihr Verweisungswissen fur Beratungsangebote, Initi- Lebenspartnerschaft bzw. der
ativen und Projekte flr LSBTTIQ*-Personen® und ihr sogenannten ,,Ehe fiir Alle* stehen.

Interesse an Weiterbildungen erfasst.

Aus der niedrigen Rucklaufquote von 20 % wird ersichtlich, dass mit den Ergebnissen kein An-
spruch auf Reprasentativitat erhoben werden kann und die Befragung keine umfassende, flachen-
deckende Angebots- und Bedarfsanalyse ersetzt. Es lasst sich aber ein aufschlussreiches Stim-
mungsbild zeichnen.

Berihrung mit LSBTTIQ*-Themen

Die Frage, ob die Befragten im Kontext ihrer Arbeit mit LSBTTIQ*-Themen in Bertihrung gekommen
seien (z. B. durch konkrete Verwaltungsakte bzw. Beratungsfalle, Weiterbildungen, Gesprache mit
Kolleg*innen), wurde von 34 der 45 Kommunen (76 %) und 7 der 13 Gleichstellungsbeauftragten
(54 %) verneint. Jedoch verneinten nur 9 von 25 Standesamtern (36 %) die Aussage. Die Begleitung
und Bearbeitung konkreter Falle mit Bezug zur LSBTTIQ*-Thematik in den letzten drei Jahren wurde
im Bereich der kommunalen Verwaltungen nur selten (16 %) angegeben. Nur eine einzige Gleich-
stellungsbeauftragte berichtete konkrete Falle. Immerhin 14 der 25 Standesamter (56 %) verfligen
aber Uiber entsprechende Erfahrungen, die vor allem im Zusammenhang mit der Eingetragenen

¢ Die Differenzierung bzw. Unterschiede zwischen den verschiedenen Belangen und Bedarfen der einzelnen Grup-
pen - Lesben, Schwule, Bisexuelle, Trans®, Inter®, Queers und anderen — wurden nicht weiter erfasst, da es sich
um eine erste Bestandsaufnahme mit Uberblickscharakter handelte.

° An der Befragung nahmen 13 von 51 Gleichstellungsbeauftragten (20 %), 4 von 23 Landratsémtern (inkl. 1 von
6 kreisfreien Stadten) sowie 45 von insgesamt 242 Thiringer Kommunen teil, davon 22 gemeinschaftsfreie Ge-
meinden, 17 Verwaltungsgemeinschaften und 6 erfiillende Gemeinden (19 %). Aufterdem erhielten wir Antwort
von 27 von 151 angeschriebenen Standesamtern (18 %),.
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Lebenspartnerschaft bzw. der sogenannten ,Ehe fir Alle” stehen. Dass die Sensibilitat fir die
LSBTTIQ*-Thematik von konkreten Erfahrungen abhangt, deutet sich in den Anmerkungen einiger
Befragter an: Vereinzelt wurden zwar konkrete Beratungsfalle geschildert, haufiger waren jedoch
Einschatzungen, mitdenen pauschal angezweifelt wurde, dass sich Burger*innen mit spezifischen
LSBTTIQ*-Anliegen an ihre kommunale Verwaltung wenden wirden. Punktuell wurde Gber den
Gegenstand der Befragung auch von ,Unsinn“ oder ,Realitatsferne® gesprochen. Eine befragte
Person schrieb: ,Beiuns,aufdem Land‘wird das Thema auch von mir bekannten LSBTTIQ*-Personen
bewusst nicht so dramatisiert.”

In einem anderen Fall wurde explizit auf den Gleichbehandlungsgrundsatz verwiesen, der es gebote,
der Geschlechtsidentitat oder sexuellen Orientierung keine Beachtung zu schenken: Diese wiirden
in Daten der Institution ,nicht erhoben® und spielten ,keine Rolle®, eine derartige ,Fokussierung®
,ware diskriminierend und stigmatisierend®. Es offenbart sich hier und in anderen vergleichbaren
Aulerungen eine zwar ,wohlmeinende*, aber nicht unproblematische Rainbow Color Blindness™,
durch die spezielle Lebensbedingungen, Anliegen und Bedirfnisse nicht-heteronormativ lebender
Menschen aufgrund vermeintlicher Gleichbehandlungsprinzipien marginalisiert werden.

Neben Unwissen Uber spezifische LSBTTIQ*-Anliegen sind vor allem Indifferenz und Ignoranz ent-
scheidende Kontextfaktoren bzw. Ursachen fur die Erzeugung oder Aufrechterhaltung struktureller
und institutioneller Heteronormativitat. Gleichbehandlung ist nicht gleichzusetzen mit Gleichberech-
tigung, wenn spezifische Belange und Bedrfnisse verschiedener gesellschaftlicher Gruppen nicht
erfasst und damit Gbergangen werden (z. B. soziale Unterschiede in Bezug auf Geschlecht, sexuelle
Orientierung, natio-ethno-kulturelle Zugehorigkeit, Behinderung, Alter). Rainbow Color Blindness
zeigt sich schon in vermeintlichen Kleinigkeiten wie der korrekten Anrede, der Anerkennung und
(verbalen) Sichtbarmachung vielfaltiger

Geschlechter, Familienformen und Sexu-

alitdten an (z. B. in Formularen, Gespra- Es offenbarte sich eine zwar ,,wohlmeinende*,
chen). Gerade in Verwaltungsroutinen ist aber nicht unproblematische Rainbow

es eine grolse Herausforderung, Differenz- Color Blindness, durch die spezielle

sensibilitat zu gewahrleisten. Als Grund- Lebensbedingungen und Bediirfnisse nicht-
voraussetzung flr diese Differenzsensi- heteronormativ lebender Menschen aufgrund
bilitat fehlen in den Institutionen oftmals vermeintlicher Gleichbehandlungsprinzipien
das Wissen Uber vielfaltige Lebensweisen marginalisiert werden.

bzw. der Kontakt mit LSBTTIQ*-Themen.

Spezifische LSBTTIQ*-Anliegen in den drei untersuchten Arbeitskontexten

Die Gleichstellungsbeauftragten wurden befragt, inwieweit sich LSBTTIQ" in den letzten drei Jah-
ren mit spezifischen Anliegen an sie gewendet haben. Genannt wurden dabei dreimal ,Falle von
Diskriminierung®, viermal ,Hilfe bei der Durchsetzung von Gleichbehandlung®, dreimal die ,Unter-
sttzung und Information zu Verwaltungsvorschriften und Gesetzen®, viermal die ,Informationen

10 Der Begriff ,Color Blindness* ist der sozialwissenschaftlichen Rassismusforschung entlehnt (Richeson/Nussbaum
2004, Carr 2017).
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Uber Projekte und Initiativen zu LSBTTIQ*-Themen*, zweimal die ,Informationen und Aufklarung
zum Inkrafttreten der ,Ehe fur Alle™ sowie fiinfmal weitere Beratungssituationen.

Auch inden Kommunen und Landratsamtern sind Erfahrungen in Bezug auf beratungs- oder infor-
mationssuchende LSBTTIQ* auf Einzelfalle beschrankt. In keiner Gemeinde wurden ,Informationen
Uber Projekte und Initiativen zu LSBTTIQ-Themen“ nachgefragt. Von der Seltenheit der Beratungs-
falle [asst sich aber nicht auf mangelnden Bedarf schlieléen. Stattdessen ist relevant, wie sich die
konkreten Informations- und Zugangsmoglichkeiten fir LSBTTIQ* gestalten.

Die Standesdmter wurden zu Erfahrungen mit LSBTTIQ* befragt, die sich aus ihren dienstlichen Auf-
gabenim Zusammenhang mit dem Familien- und Personenstandsrecht bzw. dem entsprechenden
Verwaltungshandeln ergeben. 17 der 25 Standesamter (68 %) gaben an, in den letzten drei Jahren
die Schliefung Eingetragener Lebenspartnerschaften vorgenommen zu haben (,0ft": zwei Standes-
amter). Neun Standesamter (36 %) benannten Falle von Namensanderungen von LSBTTIQ*, zwei
davon gaben an, diese seien ,oft“ vorgekommen. Siebenmal wurde angegeben, dass Anderungen
von Urkunden (z. B. Geburtsurkunden) vorgenommen wurden (,,oft"“: eine Nennung). Fiinfmal wurde
angegeben, dass Antrage auf Freilassung des Geschlechts in Dokumenten bearbeitet wurden. Zehn
Standesamter (40 %) gaben an, dass sie Eingetragene Lebenspartnerschaften in Ehen umgewan-
delt hatten. Zwei Standesamter berichteten, es habe Anfragen zur Volladoption durch LSBTTIQ*
gegeben. Nur drei Standesamter gaben an, keinerlei Erfahrungen zu haben. 19 der 25 befragten
Standesamter (76 %) gaben an, ,sehr gut* oder ,gut® auf die Umsetzung des am 1. Oktober 2017
in Kraft getretenen Gesetzes zur Einflihrung der ,Ehe fiir alle” vorbereitet zu sein.

Fachliche Sicherheit und Sensibilitat fiir LSBTTIQ*-Themen

lhre fachliche Sicherheitim Umgang mit LSBTTIQ*-Themen schatzten nur 43 % aller Befragten als
,gut® oder ,sehr gut” ein. 13 der 25 Befragten aus Standesamtern (52 %) fiihlten sich im Umgang
,eher sicher® oder ,sehr sicher. Allerdings gaben 9 der 13 Gleichstellungsbeauftragten (69 %) an,
,eher unsicher® zu sein. Auf die Frage, wie die Kompetenz der eigenen Verwaltungseinrichtung in
Bezug auf geschlechtliche Vielfalt eingeschatzt wird, wurde zwar vonseiten der Kommunen und
Standesamter eine mehrheitlich positive Selbsteinschatzung vorgenommen. Dies kollidiert jedoch
mit Angaben der Gleichstellungsbeauftragten, die aus ihrer fachlichen Perspektive die Kompetenz
und Sensibilitat von Thiringer Verwaltungsmitarbeitenden mehrheitlich negativ einschatzten (z. B.:
,Es fehlt oftmals an Verstandnis, Feingefiihl und Takt.”). Dies ldsst auf teils erhebliche Defizite und
Entwicklungsbedarfe schlielien. Bei einigen Interviewten aus dem Bereich der kommunalen Verwal-
tungen war eine Irritation erkennbar, Gberhaupt zur LSBTTIQ*-Thematik befragt zu werden. Teilwei-
se wurde dies mit dem expliziten Verweis unterfittert, dass es im eigenen Verantwortungsbereich
(in der Gebietskorperschaft) keine LSBTTIQ™ gebe (was

faktisch angezweifelt werden darf). Summarisch lief%

sichin den Aulerungen der Gleichstellungsbeauftrag- lhre fachliche Sicherheit im

ten die grofite Sensibilitat und Beratungsbereitschaft Umgang mit LSBTTIQ*-Themen
erkennen. Auch vonseiten der meisten befragten Kom- schatzten nur 43 % aller Befragten
munen, Landratsamter und Standesamter wurde zu- als ,,gut“ oder ,,sehr gut* ein.

mindest eine prinzipielle Offenheit signalisiert.
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Beratungs- und Verweisungswissen

Die Frage nach der Existenz von Ansprechpersonen innerhalb der eigenen Verwaltungsstruktur,
an die sich die Befragten bei LSBTTIQ*-Themen wenden kénnen, wurde mehrheitlich verneint.
Lediglich in zwei der Kommunen, einem der Landratsamter und zwei der Standesamter sind An-
sprechpersonen berhaupt bekannt. Am haufigsten wurde von den Befragten auf die Gleichstel-
lungsbeauftragte und das Standesamt verwiesen. Knapp die Halfte der befragten Gleichstellungs-
beauftragten kannte keine Ansprechpersonen oder Informationsangebote.

Generell wollten wir wissen, ob den Befragten Beratungsangebote und Projekte fiir LSBTTIQ*-Per-
sonen in ihrer Kommune, in der Umgebung, online oder thiiringenweit bekannt sind. Besonders
bei Gleichstellungsbeauftragten, Kommunen und Standesamtern fiel das Antwortverhalten er-
nlchternd aus: Die Uberwiegende Mehrheit der Befragten (76 %) gab an, keinerlei Angebote zu
kennen (Abb. 1).

Gleichstellungs- Landratsamter Kommunen Standesamter
beauftragte

| . 33 :

. ja nein

Abb. 1: Bekanntheit von Beratungsangeboten, Initiativen und Projekten fiir LSBTTIQ* (Anzahl der Antworten)

Hier zeichnet sich das Problem ab, dass gerade im landlichen Raum und in den Kleinstadten Thi-
ringens tatsachlich keine Informations-, Beratungs- und Kontaktstrukturen fir LSBTTIQ* bestehen.
Dass offenbar selbst zentrale bzw. Uiberregionale Anlaufstellen oftmals nicht bekannt sind (z. B.
LSVD Thiringen, Vielfalt Leben - QueerWeg Verein flir Thiringen e. V.), auf die Betroffene im Be-
darfsfall verwiesen werden konnen, ist kritisch zu bewerten. Insgesamt ist zu konstatieren, dass
diesbeziiglich bei den Befragten grole Ratlosigkeit bzw. Indifferenz bestand. So wurde mehrfach
betont, dass es (bisher) keinen Bedarf daflir gegeben habe und erst Informationen dazu eingeholt
werden mussten, falls es notig werden sollte.

Interesse an Weiterbildung

Samtliche Befragungsteilnehmende wurden gebeten, anzugeben, inwieweit sie schon einmal Fort-
oder Weiterbildungsangebote zum Thema LSBTTIQ* in Anspruch genommen haben. Dass dies u. a.
nur zwei der Gleichstellungsbeauftragten und zwei der befragten Standesbeamt*innen bejahten,
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muss mit Hinblick auf die bisher diskutierten Befunde kritisch eingeschatzt werden. Auch in Kom-
munal- und Landratsverwaltungen wurden Fort- und Weiterbildungsangebote nur in Einzelféllen
benannt. Oftmals schien hier ein personliches Interesse an der Thematik ausschlaggebend zu sein.
Auch deutet sich an, dass die meisten Gleichstellungsbeauftragten ihren Arbeitsauftrag und ihr
Selbstverstandnisim Wesentlichen vom traditionellen Konzept einer Frauenforderpolitik herleiten
und daher nicht als Ansprechpartner®in fir die spezifischen Belange von LSBTTIQ* agieren. Sie
orientieren sich also bisher nicht am Ziel der Gleichstellung aller Geschlechter bzw. Geschlechts-
identitaten, sondern am traditionellen Verstandnis der Frauenforderpolitik, wie es das Thiringer
Gleichstellungsgesetz vertritt.

Relevant ist deshalb, inwieweit Interesse an Weiterbildungen zu LSBTTIQ*-Thematiken besteht.

An dem durchaus erkennbaren Qualifizierungsbedarf (Abb. 2) sollte mit Schulungsangeboten an-
geschlossen werden.

Gleichstellungs- Landratsamter Kommunen Standesamter
beauftragte

- BE nein

Abb. 2: Interesse an Weiterbildungsangeboten zu LSBTTIQ*-Themen

Zusammenfassung

Die Studie liefert Hinweise auf ein erhebliches Informationsdefizit und eine beachtliche Diskre-
panz zwischen der prinzipiellen Offenheit von Verwaltungsmitarbeitenden fir LSBTTIQ*-Themen
und einer tatsachlichen Auseinandersetzung, Sensibilisierung sowie ausreichenden Kenntnissen.
Effektives Verweisungswissen ist offenbar in den wenigsten Fallen vorhanden. So erscheint die
Beschaftigung mit spezifischen Belangen von LSBTTIQ* noch zu wenig von institutionalisiertem
Wissen und strukturell implementierten Handlungsroutinen bestimmt. In der Praxis ergeben sich
dadurch wesentliche Entwicklungspotenziale fir die vielfalts- und diskriminierungssensible Aus-
und Weiterbildung des Verwaltungspersonals. Es ist anzuerkennen, dass der Mehrheit der Befragten
konkrete Erfahrungen bzgl. der LSBTTIQ*-Thematik fehlten und dass der Férderung von Vielfalt und
Toleranzin den Thiringer Verwaltungen bisher generell noch zu wenig Aufmerksamkeit geschenkt
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wird. Besonders die Unkenntnis von Zustandigkeiten und Strukturen der Beratung und Betreuung
von LSBTTIQ* stellen eine grolse Herausforderung dar.

Unsere Befunde lassen nur in wenigen Fallen auf Desinteresse und eine gewisse Abwehr gegen-
Uber spezifischen LSBTTIQ*-Belangen schliellen. Sie lassen sich aufgrund des typischen expli-
ziten Verweises auf eine vermeintliche ,Irrelevanz‘ oder ,prinzipielle Gleichbehandlung® eher als
heteronormative Rainbow Color-Blindness interpretieren anstatt als institutionalisierte Homo- und
Trans*feindlichkeit. Es ist jedoch festzuhalten, dass ,wohlmeinende Gleichmachung” das Risiko
birgt, demokratische Grundprinzipien wie die der Antidiskriminierung und der wertschatzenden
Anerkennung von Vielfalt durch die Unterlassung aktiver Forderungsmalénahmen zu missachten.
Sinnvolle und notwendige Fordermalinahmen sind die Ernennung von Ansprechpersonen sowie
Beauftragten flr LSBTTIQ*, die Einfihrung eines effektiven Beschwerdemanagements, die Heraus-
gabe von Broschuren und Flyern, die in den Einrichtungen ausliegen und tber Rechtsgrundlagen,
Beratungsmaoglichkeiten etc. informieren, die Erarbeitung vielfaltsbejahender Organisationsleitbil-
derund eindeutiger Richtlinien zu Diversity und Antidiskriminierung in Dienstvorschriften, Verord-
nungen und Arbeitsvertragen sowie der Aufbau und die Starkung partizipativer Strukturen, z. B. die
Einrichtung von (Schutz-)Raumen zur Kontaktaufnahme und Vernetzung von LSBTTIQ.

Eine Sensibilisierung in Bezug auf ge-

schlechtliche und sexuelle Vielfalt bedeu- Die Befunde lassen sich aufgrund des

tet, im Arbeits- und Beratungsalltag der typischen expliziten Verweises auf eine
Verwaltungen aufmerksam und anerken- vermeintliche ,Irrelevanz‘ oder ,prinzipielle
nend mit Anredeformen, (selbst gewahlter) Gleichbehandlung‘ eher als heteronormative
Namensgebung und unterschiedlichen Ge- Rainbow Color-Blindness interpretieren
schlechter-, Familien- und Beziehungskon- anstatt als institutionalisierte Homo- und
stellationen umzugehen, sodass niemand Trans*feindlichkeit.

ausgeschlossen und Vielfalt explizit sicht-

bar wird. Hier zeigen sich noch eklatante

Llcken in der Versorgungslandschaft: Es besteht dringender Handlungsbedarf bei der Schaffung
eines professionellen, niedrigschwelligen und entpathologisierenden Unterstitzungs- und Bera-
tungsangebotes fir LSBTTIQ*, ihre Angehorigen sowie Fachkrafte - insbesondere in den landlichen
Regionen in Thiringen. Das Thiringer Landesprogramm flir Akzeptanz und Vielfalt, das am 30.
Januar 2018 von der Landesregierung beschlossen wurde, soll diesen Strukturdefiziten entgegen-
wirken und MalRnahmen zur Verbesserung der Situation von LSBTTIQ™ in Thiiringen koordinieren !t

Wichtig sind wissenschaftliche Folgeuntersuchungen, die die Verankerung von geschlechtlicher und
sexueller Vielfaltin padagogischen Institutionen sowie in anderen Thiringer Behorden erfassen. Zu
untersuchen ware aullerdem die Sensibilitat flir LSBTTIQ*-Bedarfe und das Verweisungswissen in
Jugendamtern, in Bildungseinrichtungen sowie im Gesundheits- und Pflegesektor in Thiiringen. Die

1 Vel https://www.staatskanzlei-thueringen.de/arbeitsfelder/antidiskriminierung/ [26.03.2019].
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Perspektive von LSBTTIQ* auf regionale Unter-

stutzungsmoglichkeiten in Thiringen, wie sie in Wichtig sind wissenschaftliche

der Befragung des QueerWeg e. V. exploriert wur- Folgeuntersuchungen, die die

de, gilt es kiinftig umfassender zu eruieren. Dabei Verankerung von geschlechtlicher und
sollte unbedingt eine intersektionale Perspektive sexueller Vielfalt in padagogischen

(z. B. Mehrfach-Diskriminierung aufgrund des so- Institutionen sowie in anderen
ziobkonomischen Status, Flucht- bzw. Migrations- Thiiringer Behorden erfassen.

erfahrung, Behinderung) eingenommen werden.
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DIE BESCHAFTIGUNG
MIT SPEZIFISCHEN
BELANGEN VON
LSBTTIQ* WIRD NOCH

ZU WENIG VON INSTITU-
TIONALISIERTEM WISSEN
UND STRUKTURELL
IMPLEMENTIERTEN
HANDLUNGSROUTINEN
BESTIMMT.“



