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Bedrohungen, Einschiichterungsversuche und Angriffe auf Kommunalpolitiker*innen sind
in jlingster Vergangenheit zunehmend in das 6ffentliche Bewusstsein geriickt. Das Institut
fiir Demokratie und Zivilgesellschaft hat im Sommer 2022 die erste Befragung in Thiiringen
zu den Erfahrungen mit Anfeindungen und Angriffen in der Kommunalpolitik durchgefiihrt.
Dabei wurden explizit auch Beschiftigte in den Kommunalverwaltungen in die Befragung mit
einbezogen. Der vorliegende Beitrag stellt erste Ergebnisse der Befragung vor. Sie zeigen: Vor
allem verbale und schriftliche Beleidigungen und Bedrohungen gehoren fiir viele Amtstra-
ger*innen und Verwaltungsangestellte zum Arbeitsalltag. Seit Beginn der Corona-Pandemie
wird zudem eine Zunahme an Anfeindungen beobachtet. Viele Befragte wiinschen sich folg-
lich u. a. eine effektivere Strafverfolgung und bessere Beratungsangebote.

Empfohlene Zitierung:

Kamuf, Viktoria/Bliml, Marc/Dieckmann, Janine/Salheiser, Axel (2022). Anfeindungen gegen kom-
munalpolitische Amtstrédger*innen und Beschaftigte in der Kommunalverwaltung: Ergebnisse ei-
ner Befragung in Thiringen. In: Institut fir Demokratie und Zivilgesellschaft (Hg.). Wissen schafft
Demokratie. Schwerpunkt Demokratie unter Druck, Band 12. Jena, 18-33.

Schlagworter:

Anfeindungen, Bedrohungen, Angriffe, Kommunalpolitik, Kommunalverwaltung,
Thiiringen, standardisierte Befragung

19



Wissen schafft Demokratie (2022), Bd. 12

Einleitung®

Bedrohungen, Einschichterungsversuche und
Angriffe gegen Kommunalpolitiker*innen sind in
jlingster Vergangenheit zunehmend in das 6ffentli-
che Bewusstsein gertickt. An sich ist dieses Phano-
men kein Neues. Doch besonders im Kontext der zu-
nehmenden Verrohung offentlicher Diskurse sowie

Die Schwelle fiir personlichen
Beleidigungen oder gar

Gewalt gegeniiber jenen
Verantwortungstrager*innen,
die als Reprasentant*innen des

steigendender Protestaktivitaten gegen Asylpolitik, ,Systems‘ wahrgenommen werden,
staatliche Pandemiebekdampfungsmalinahmen oder scheint gesunken zu sein.

zuletzt in der Energiekrise spiegeln diese Anfeindun-
gen die zunehmende Unzivilitdt eines aggressiven
Wutbirgertums* (Speit 2019). Die Schwelle fiir personliche Beleidigungen oder gar Gewalt gegen-
Uberjenen Verantwortungstrager*innen, die als Reprasentant*innen des ,Systems‘ wahrgenommen
werden, scheint gesunken zu sein. Dazu zahlen neben Amtstrager*innen wie Birgermeister*innen
auch Beschaftigte in den Kommunalverwaltungen, die politische Entscheidungen vor Ort um- und
durchsetzen missen. Vor diesem Hintergrund ist es wichtig, die zunehmende Aggressivitat syste-
matisch sichtbar zu machen, um ihr entgegenzuwirken und Betroffene zu schiitzen.

Vor allem in den sozialen Medien haben Anfeindungen gegeniiber den Vorjahren zugenommen. Es
sind langst nicht mehr ausschliellich anonym agierende Personen, sondern auch ganz offen mit
ihren Klarnamen auftretende Personen, die u. a. Politiker*innen zur Zielscheibe ihrer drastischen
JKritik oder ihres blanken Hasses erkoren haben. Populistischer Hass auf Politik(-er*innen), welcher
das MaR einer ,Unzufriedenheit mit politischen Entscheidungen® Giberschreitet und sich nicht mehr
nurin legitimen und demokratischen Protestformen dufert, richtet sich gegen ,die Eliten’, gegen ,die
daoben‘ (Miller2016). Doch bei Amtstrager*innen auf kommunalpolitischer Ebene bzw. Angestell-
ten der Kommunalverwaltungen ist die Unterscheidung zwischen ,oben‘und ,unten’, zwischen dem
Staat auf der einen Seite und den Biirger*innen auf der anderen, nur schwer aufrechtzuerhalten:
Gerade in kleinen Kommunen im landlichen Raum sind es vor allem ortsanséssige Ehrenamtliche,
Burger*innen und Nachbar*innen, die fir ihr Gemeinwesen und die zentralen Aufgaben der Da-
seinsvorsorge Verantwortung tibernehmen.

Bundesweit liegen mittlerweile mehrere Befragungen zu den Erfahrungen mit Anfeindungen von
politischen Amtstrager*innen vor (u.a. Alin et al. 2021; Erhardt 2021; Frevel et al. 2019; s. auch Bei-
trag Imbusch/Steg in diesem Band). In einer bundesweiten Studie im April 2021 gaben 57% der
bundesweit 1.641 befragten Blirgermeister*innen an, im Rahmen ihrer Tatigkeit mindestens einmal
Beleidigungen, Bedrohungen oder tatlichen Angriffen ausgesetzt gewesen zu sein (forsa 2021). In
149% der Félle richteten sich die Anfeindungen auch gegen Familienmitglieder. Eine Studie in Hessen
zeigte im gleichen Jahr, dass fast 8 % der 422 befragten Biirgermeister*innen korperliche Gewalter-
fahrungen gemacht hatten und fast 11 % Todesdrohungen erhielten (Bannenberg et al. 2021, 6).

Wir danken Julia Dresselhaus und Lukas Wittmann fiir ihre Unterstitzung bei der Durchfihrung der Studie sowie
allen Teilnehmer*innen fir das Teilen ihrer Erfahrungen.
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Um auch in Thiringen einen umfassen-

deren Blick zu erhalten, inwieweit Perso- Um in Thiiringen einen umfassenderen

nen in der Kommunalpolitik, aber auch Blick zu erhalten, inwieweit Personen in
deren Mitarbeiter*innen in den Kommu- der Kommunalpolitik von Bedrohungen,
nalverwaltungen, von Bedrohungen, Ein- Einschiichterungsversuchen und Angriffen
schiichterungsversuchen und Angriffen betroffen sind, wurde im Sommer 2022 eine
betroffen sind, wurde im Sommer 2022 Online-Befragung durchgefiihrt.

eine Online-Befragung unter haupt- und
ehrenamtlichen  kommunalpolitischen
Amtstragerinnen sowie Beschaftigten in Kommunalverwaltungen durchgefihrt. Leitfadenge-
sttzte Interviews erganzen die Befragung. Von Interesse waren nicht nur Art und Kontexte der
Anfeindungen, sondern auch ihre Auswirkungen und die Reaktionen der Betroffenen. Zusatzlich
wurden der Unterstltzungsbedarf und die Vorstellungen der Befragungsteilnehmer*innen erfasst,
welche politischen und gesellschaftlichen Strategien gegen Angriffe auf Kommunalpolitiker*innen
und Verwaltungsmitarbeitende notwendig sind. Der vorliegende Beitrag stellt erste Ergebnisse der
Untersuchung vor.

Methodisches Vorgehen und Stichprobe

Die Studie basierte auf einer standardisierten quantitativen Onlinebefragung. Der Onlinefragebogen
wurde in Anknlipfung an die Ergebnisse der o. g. Studien von Bannenberg, Pfeifer und Erb (2021)
und forsa (2021) konzipiert und mit einigen Fragen ergénzt und an die Landkreise, Stadte und
Gemeinden Thiringens versendet.

Es nahmen 129 Personen an der Befragung teil. Die Mehrheit der Befragten ist mannlich (63 %)
und hauptamtlich tatig (78 %). In Hinblick auf die Funktion der Teilnehmer*innen sind 71 haupt-
und ehrenamtliche kommunalpolitische Amtstrager*innen (z. B. Blrgermeister*innen, Land-
rat*innen; 559%) sowie 57 Beschaftigte in den Kommunalverwaltungen (z.B. Amtsleiter*innen,
Sachbearbeiter*innen; 44 %) vertreten.? Alle Altersgruppen - von den 18- bis 25-J&hrigen bis zu
den Uber 66-Jahrigen - sind vertreten; die grofRte Gruppe unter den Befragten ist 56 bis 65 Jahre
alt. Die Dauer der Amts- bzw. Funktionsaustibung der Studienteilnehmer*innen variiert: 38 %
der Befragten sind seit 1 bis 5 Jahren in ihrer Funktion tatig, genauso viele bereits seit tiber 10
Jahren. An der Befragung nahmen Personen aus samtlichen GemeindegrofRen teil - von Orten mit
unter 1.000 bis hin zu Stédten mit Gber 100.000 Einwohner*innen.? Zusétzlich zur quantitativen
Befragung wurden zwei leitfadengestitzte Interviews mit Beschaftigten in der Kommunalver-
waltung gefihrt. In den Interviews konnten Aspekte der quantitativen Befragung vertieft und

> Eine Person hat keine Funktion angegeben.

3 Aufgrund der Selbstselektion der Befragungsteilnehmenden ist diese Stichprobe im statistischen Sinne nicht
reprasentativ fir die Grundgesamtheit aller kommunalpolitischen Amtstrager*innen und in der Kommunalver-
waltung Beschaftigten in Thiringen. Durch die thiiringenweite Akquise der Teilnehmer*innen ermdglichen die
Ergebnisse dennoch einen breiten Einblick in das Spektrum der Erfahrungen mit Anfeindungen von Akteur*innen
aus unterschiedlichen kommunalpolitischen Arbeitskontexten.
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konkrete Falle von Anfeindungen, deren Auswirkungen auf die Betroffenen sowie ihr Umgang
damit thematisiert werden.

Gegliedert nach den Forschungsfragen der Studie werden im Folgenden zentrale Ergebnisse
dargestellt.

Anfeindungen in Thiiringen: eine Bestandsaufnahme

Dadies die erste Befragung zu Anfeindungen in der Kommunalpolitik und -verwaltung Thiringens
ist, gibt es fiir das Bundesland bisher noch keine Daten zu Arten und Kontexten von erlebten Anfein-
dungen und Angriffen. Die Studienteilnehmer*innen wurden somit zunachst zu ihren Erfahrungen
mit Anfeindungen auf sich selbst sowie auf Mitarbeiter*innen und Familienmitglieder befragt.

Werden Anfeindungen erlebt und wenn ja, in welcher Form?

In der Onlinebefragung gaben 73 der 129 Studienteilnehmer*innen an, in den letzten 5 Jahren An-
feindungen erlebt zu haben (s. Abb. 1). Uber die Halfte der Studienteilnehmer*innen (57 %) hat also
bereits Erfahrungen mit Beleidigungen, Bedrohungen, Sachbeschadigungen oder sogar kérperli-
cher Gewalt in Zusammenhang mit ihrer Arbeit gemacht. Besonders betroffen sind hauptamtlich
Beschéftigte. Zudem zeigen sich Unterschiede nach GemeindegroRe: So erleben deutlich mehr
Befragte aus Grol- und Mittelstadten Anfeindungen als Personen, die in kleineren Stadten arbeiten.
Kein Unterschied zeigt sich hingegen in Bezug auf das Geschlecht der Befragten.

"Haben Sie persdnlich im Zusammenhang mit Ihrer Arbeit in den letzten 5 Jahren Anfeindungen oder
Angriffe erlebt?

(z.B. Beleldigungen per E-Mall, Bedrohungen, kirperliche Gewal, Sachbeschidigung/Vandallsmus, ...)"

Gesamt (n = 128)
Ja

Gess

Geschlecht (n = 124)
Ja

veticr A
B

Haupt-/Ehrenamt (n = 125)

£

g

Ehrenamt

«Ja
-

Angaben in Prozent

Abbildung 1: Anfeindungs- und Angriffserfahrungen?

* Nicht alle Fragen wurden von allen Studienteilnehmer*innen beantwortet, zudem gab es immer die Moglichkeit,
als Antwortmoglichkeit ,Keine Angabe“ anzuklicken. Daraus ergeben sich unterschiedliche Gesamtzahlen der
Antworten fir die verschiedenen hier dargestellten Fragen (siehe unterschiedliche nin Abbildungen).
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Die am haufigsten erlebte Form der Anfeindung sind verbale oder schriftliche Beleidigungen (s. Abb.
2). Alle 73 Personen gaben an, dass sie schon mindestens einmal iber einen der abgefragten Wege
(E-Mail, Brief, Telefon, digitale Netzwerke/Plattformen, personlich) beleidigt wurden. Am zweithaufigs-
ten wurden Bedrohungen erlebt, gefolgt von Sachbeschadigungen von Arbeits- oder Privateigentum.
15% dieser Teilstichprobe gaben an, sehr selten oder selten korperlich angegriffen worden zu sein.

"Haben Sie die folgenden Anfeindungen im Zusammenhang mit Ihrer Arbeit in den letzten 5 Jahren
erlebt?"
(Mehrfachnennung migglich)

in

e g

Beleldigung
Bedrohung
Sachbeschadigung

Gewalt

‘
&

Angaben in Prazent:n = 73

Abbildung 2: Anfeindungs- oder Angriffserfahrungen unter den Betroffenen nach Art

Die Befragten wurden gebeten, konkrete Situationen zu beschreiben, die sie erlebt hatten. Beson-
ders oft beschrieben sie E-Mails und Briefe mit beleidigenden und/oder bedrohenden Inhalten, die
verschiedene Studienteilnehmer*innen ,fast téglich“ erlebten und die als ,Alltag” wahrgenommen
wurden. Dariiber hinaus berichteten einzelne Befragte von Sachbeschadigungen, z.B. ,Unterhalt-
schuldner, die bei Vorsprachen im Biiro Mobiliar umherwerfen und Tiren schmeiften®, und sehr
selten auch von korperlichen Angriffen. Vor allem Personen, die in der Eingriffsverwaltung arbeiten,
also haufig Kontrollen und Maltnahmen bei Be-
trieben und Privathaushalten vor Ort durchfiih-

ren (z.B. Kinder- und Jugendschutz, Tierschutz,
Lebensmittelliberwachung), erleben im Kontext
ihrer Arbeit immer wieder (versuchte) Hand-
greiflichkeiten oder Angriffe mit Gegenstéanden
oder Waffen. Beispielsweise schilderte ein Inter-
viewpartner einen Fall, in dem ein Mitarbeiter

Besonders oft beschrieben die Befragten
E-Mails und Briefe mit beleidigenden
und/oder bedrohenden Inhalten, die
verschiedene Studienteilnehmer*innen
»fast taglich“ erlebten und die als
»Alltag® wahrgenommen wurden.

,in den Schwitzkasten genommen* wurde.

Erleben die Befragten Anfeindungen gegeniiber Mitarbeiter*innen oder in ihrem
privaten Umfeld?

Uber die Halfte der Befragten (61 %, n = 124) berichtete, in den letzten finf Jahren mindestens ein-
mal Anfeindungen gegenlber Arbeitskolleg®innen mitbekommen zu haben. Darunter finden sich
alle bereits beschriebenen Formen von Beleidigungen, Bedrohungen und Sachbeschadigungen bis
hin zu (sehr seltenen) korperlichen Angriffen. So schrieb eine Person, dass ,Mitarbeitende standig
personlich und am Telefon beleidigt [werden]*. Wahrend die meisten Situationsbeschreibungen
verbale Anfeindungen beinhalteten, wurden auch einzelne Falle von korperlicher Gewalt genannt,
z.B. ein ,Angriff mit Stichwaffe (Machete)*.
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Deutlich weniger, aberimmerhin 9 Studienteilnehmer*innen schilderten, dass sich die Anfeindun-
gen aufihr Privatumfeld ausweiten. So wurden zum Beispiel Familienmitglieder in der Offentlichkeit
abwertend oder beleidigend auf die Tatigkeit der Befragten angesprochen. Zudem haben die An-
feindungen indirekte Konsequenzen fiir das private Umfeld, wie eine Person ausfiihrte: ,Familien-
angehorige lasen Kommentare auf 6ffentlich einsehbaren Kommentarspalten, mit denenich auch
personlich bedroht wurde. Dies erzeugt auch (vielleicht eher: vor allem) ein Bedrohungsgefihl bei
den Familienangehdrigen.“ Auch die Interviewpartner*innen berichteten von der Belastung des
Privatumfelds infolge ihrer Anfeindungserfahrungen.

Werden Anfeindungen als Herausforderung in der Arbeit wahrgenommen?

Nichtsdestotrotz zeigt die Befragung, dass nicht alle Studienteilnehmer*innen Anfeindungen als
eine bzw. die zentrale Problemlage in ihrem Arbeitskontext wahrnehmen. Gefragt nach den ge-
nerellen Herausforderungen in der Auslibung ihrer Tatigkeit, nannte deutlich mehr als die Halfte
der Befragten Aspekte wie Birokratie, Arbeitsbelastung und die kommunale Finanzlage (s. Abb.
3). Dagegen fiihrte ca. ein Drittel (30 %) aller Befragten personliche Beleidigungen, Anfeindungen
und Angriffe als eine Herausforderung an. Dabei nahmen weibliche Befragte Anfeindungen haufiger
(36%) als Problem in der Austibung ihrer Arbeit wahr als ihre mannlichen Kollegen (25 %).

"Was nehmen Sie als Herausforderungen in der Ausiibung lhres Amtes wahr?"
(Mehrfachnennung miglich)

Birokratie

Arbeitsbelastung

o
b

g
3
i

Kommunabe Finanziage

Versinbarkeit von Amt und Privatieben
Unzufriedenheit der Blrgen/innen
Belastungen durch die Carona-Pan

Mangeinde Unterstiitzung vom Land

Eigener Anspruch, allen Blrger/innen gerecht zu werden
Persfnliche Beleidigungen, Anfeindungen, Angriffe
Konflikte mit anderen kornmunalen Altew/innen

Mangeinde Unterstiitzung vom Bund
Angaben in Prozent; n = 128
Created with Datawrappe:

Abbildung 3: ,Persénliche Beleidigungen, Anfeindungen, Angriffe* im Kontext anderer Herausforderungen bei der Amtsaustibung

Motive und Anlésse von Anfeindungen

Betroffene nahmen multiple und vielfaltige Motive hinter den erlebten Angriffen wahr (siehe Abb. 4).
Auffalligist, dass die Unzufriedenheit mit politischen Entscheidungen und Malinahmen auf hdheren
politischen Ebenen (Landes- und Bundesebene), insbesondere im Kontext der Corona-Pandemie,
am haufigsten als Motiv hinter den Anfeindungen vermutet wurde. Im Gegensatz dazu wurde die
Unzufriedenheit mit der konkreten Arbeit der angefeindeten Person nur selten angegeben.

° Prozentangaben wurden gerundet, daher kdnnen Summen pro Zeile von 100% abweichen.
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«Welche konkreten Motive lassen sich Ihrer Meinung nach den persidnlichen Anfeindungen gegen Sie
zuordnen?”

[Mehrfachnennung méglich)

ausgiwihit nicht ausgewiihly

Unzufriedenheit mit der Cerona-Politik von Land oder Bund = ] I

Unzufriedenheit mit Bundespalitik i

Stimmangelage im Netz/in den Sozialen Medien [ —— E

Unzufredenteit mi Landespolfik = EXE

Unnizsenhett e paltiche Prozease = EE——1

Unzufriedenheit mit kommunalen Entscheldungen _

Demoksatiefeindiichieit 5 S— I E—

Individuelle Grinde der angreifenden Person (2.8, Unzufriedenheit mit _ _

sich selbat)

Rechisextremismus S0 0

Unzufredenhlt mit meiner korlreten Artet 19| o

Angaben in P n=73
Abbildung 4: Vermutete Motive hinter den Anfeindungen
Von wem gehen die Anfeindungen aus?
In den Situationsbeschreibungen der Teil-
nehmenden zeigt sich, dass die meisten Es zeigt sich, dass die meisten
Anfeindungen (soweit nachvollziehbar) Anfeindungen (soweit nachvollziehbar)
nicht aus organisierten politischen bzw. nicht aus organisierten politischen bzw.
interessensgeleiteten Gruppen, Szenen interessensgeleiteten Gruppen, Szenen oder
oder Bewegungen kommen. Viele An- Bewegungen kommen. Viele Anfeindungen
feindungen finden im Kontext von alltag- finden im Kontext von alltidglichen Kontrollen
lichen Kontrollen und Malsnahmen (z.B. und MaBnahmen statt.

Verkehrsliberwachung, Tierschutz, ille-
gale Baustellen) statt. Eine Interviewpart-
nerin (Mitarbeiterin einer Kommunalverwaltung) erklarte das sprichwaortlich: ,Der, der schlechte
Nachrichten Uberbringt, wird sowieso immer hingerichtet.“ Da sie in ihrer Tatigkeit meistens mit
der Durchsetzung von MalRnahmen, z. B. durch die Anordnung von Buftgeldern und Hausbesuche,
betraut ist, werde ihr oft mit einer ablehnenden Haltung begegnet, die schnell in feindliches und
aggressives Verhalten umschlagen kdnne.

In Bezug auf organisierte politische bzw. interessensgeleitete Gruppen wurden insbesondere die
sogenannten Reichsbiirger*innen in den offenen Beschreibungen der Angriffe 9 Mal explizit ge-
nannt. Der Begriff ,Reichsbiirger* ist eine Sammelbezeichnung, die Mitglieder mehrerer, heteroge-
ner rechtsextremer und verschworungsideologischer Gruppen umfasst. Gemeinsam ist ihnen die
Ablehnung der staatlichen Strukturen der Bundesrepublik Deutschland, gemischt und unterfittert
mit einem antisemitischen und menschenfeindlichen Weltbild (fir einen Uberblick siehe Rathje
2021). Folglich sprechen diese Gruppen gerade auch der Kommunalpolitik und -verwaltung ihre
Legitimitdt ab. Studienteilnehmer*innen berichteten von systematischen schriftlichen und verbalen
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Drohungen sowie finanziellen Nétigungen durch die sogenannte Malta-Masche®. In einem weiteren
Fall beschrieb eine Person, wie sie und ein Mitarbeiter ,[im] Rahmen der persoénlichen Zustellung
einer Nutzungsuntersagung flr ein beabsichtigtes Rechtsrockkonzert [...] verbal bedroht mit Kon-
sequenzen angesichts des behordlichen Tuns® wurden. Eine andere Person berichtete von einem
konkreten antisemitischen Vorfall im Rahmen einer Demonstration: ,Als kurz nach Beginn des
russisch/ukrainischen Krieges das Rathaus in ukrainischen Farben angeleuchtet wurde, wurde ich
von Demonstranten vorm Rathaus als ,Zionistenschwein® beschimpft.“ Auch wenn die Beispiele
in unserer Befragung Einzelfélle darstellen, so zeigen sie doch deutlich die Bedrohungslage, der
sowohl Verwaltungsangestellte als auch Kommunalpolitiker*innen bei Positionierungen gegen
antidemokratische Krafte ausgesetzt sind.

Wie sehen Anfeindungserfahrungen im Kontext der Corona-Pandemie aus?

Seit Beginn der Corona-Pandemie im Jahr 2020 gibt es immer wieder mediale Meldungen von
Anfeindungen gegentber politischen Vertreter*innen und Behdrdenmitarbeiter*innen im Zuge
der BeschlieRung und Umsetzung der Infektionsschutzmaltnahmen (z. B. Stiddeutsche Zeitung
2021, tagesschau.de 2021).

In der vorliegenden Studie berichtete tiber die Halfte der Befragten, die Anfeindungen erlebt ha-
ben, von einer Zunahme an Anfeindungen seit Beginn der Corona-Pandemie (s. Abb. 5). Vor allem
diejenigen beobachteten eine Zunahme, die ,Unzufriedenheit mit der Corona-Politik“ als ein Motiv
hinter den Anfeindungen auf sie vermuteten. Auch in den konkreten Beschreibungen von Vorfallen
findet sich dieser Aspekt wieder. Beispielsweise schilderte eine Person, ,[vor] allem im Zusammen-
hang mit den Coronamafnahmen haufig Beleidigungen (auf Social Media sehr haufig, per Email
und telefonisch gelegentlich) gegenliber Sekretariat, Referenten, Pressestelle, Gesundheitsamt,
Rechtsamt“ mitbekommen zu haben, ,die sich aber nur auf Social Media, und auch dort nur sehr
selten, zur Bedrohung zuspitzen.”

Jnwiefern hat sich die Haufigkeit der Anfeindungen gegen Sie persidnlich seit Beginn der Corona-
Pandemie verdndert?"

Gesami (n = 73)
Ieh habé eine Zunahime an Anfendungen leh habeé éine Abnahie an Anfeindungén
wahrgenammen, wahrgenommen,

- It

Motiv: Unzufriedenheit mit der Corona-Politik (n = 73)

Ich habe: keine Veriinderung wahrgenommen.

Ieh habs eine Zunahme an Anfeindungen bch habae gine Abnahme an Anfeindungen .
wahrgenommen. wahirgenommen, Ieh habe keine Verindenung wahrgenammen.
angenss [ | C—

Abbildung 5: Verdnderung der Haufigkeit von Anfeindungen seit Beginn der Corona-Pandemie

® Die ,Malta-Masche' bezeichnet ein Verfahren, bei dem insbesondere Reichsbiirger*innen fingierte Schulden
deutscher Verwaltungsmitarbeiter*innen an maltesische, als Inkassounternehmen getarnte Briefkastenfirmen
abtreten, welche diese dann einfordern (Théne 2017, 191 f.; Bundesregierung 2016, 1 f.).

26

Viktoria Kamuf et al.: Anfeindungen gegen kommunalpolitische Amtstréager*innen und Beschéftigte in der ...

Dabei wurden coronapolitikbezogene Anfeindungen nicht nur in Reaktion auf die konkrete Ar-
beitspraxis (z. B. Durchsetzung der Infektionsschutzmafinahmen) beschrieben, sondern auch im
Rahmen von organisierten Protesten. Beispielsweise berichtete eine Person von einer ,Corona De-
monstration vor dem Wohnhaus*®; einer anderen wurde ,,[im] Kontext der Montagsdemonstrationen
[...]in sozialen Netzwerken mit ,Besuchen’ gedroht®. Auch hier zeigt sich: Die Anfeindungen auf die
Befragten kdnnen tber den Arbeitskontext hinaus in das Privatleben hineinwirken.

Auswirkungen von und Umgang mit Anfeindungen
Die beschriebenen Anfeindungen wirken sich bei vielen Studienteilnehmer*innen negativ auf ihr
Arbeits- und Privatleben aus. Viele ergreifen deswegen nicht nur Malinahmen wie polizeiliche Anzei-

gen, sondern schranken zum Beispiel ihre 6ffentlichen Aktivitdten und Social-Media-Aktivitdten ein.

Welche Auswirkungen haben die Anfeindungen auf die Betroffenen?

Von den 73 Befragten, die selbst Anfeindungen erlebt

haben, gaben 41% an, dass sie die Erfahrung von An- Von den 73 Befragten, die selbst
feindungen im Kontext ihrer Arbeit als ,eher belas- Anfeindungen erlebt haben, gaben
tend“ bis ,sehr belastend empfinden. Auch auf das 41% an, dass sie die Erfahrung
Privatleben wirken sich die erlebten Anfeindungen von Anfeindungen im Kontext

bei fast einem Drittel der Befragten belastend aus. ihrer Arbeit als ,,eher belastend*
Ein Interviewpartner erzéhlte beispielsweise von bis ,,sehr belastend* empfinden.

kontinuierlichen Anfeindungen durch eine Person,
die ,auch aufs Personliche Ubergegangen ist, dass
man wirklich schlecht schlafen konnte, dass man eben wirklich auch fir sich gesagt hat, wie soll
das eigentlich mal weitergehen®.

Immerhin 13% der betroffenen Befragten flihlen sich infolge der Anfeindungen in der Weiterfiihrung
ihres Amtes eingeschrankt. Eine Person schrieb konkret von der ,,Uberlegung zur Beendigung der
Tatigkeit nach Ablauf der Amt- bzw. Wahlperiode (sic!)*. Andererseits sieht sich ein Viertel der von
Anfeindungen Betroffenen durch die Erfahrungen bestarkt darin, das Amt weiterzufiihren.

Bei der Einschatzung der generellen Sicherheitslage zeigen sich ebenfalls unterschiedliche Auffas-
sungen. Fast zwei Drittel aller Befragten schatzten die Sicherheitslage in ihrem Arbeitsumfeld als
,Sicher® bis ,sehrsicher ein. Gleichzeitig nahmen 30 % die Sicherheitslage als nur ,teils sicher/teils
unsicher”war. Dabei féllt auf: Frauen schatzen ihr Arbeitsumfeld eher als weniger sicher ein als die
mannlichen Studienteilnehmer.

Wie gehen Betroffene mit den Anfeindungen um?

Die betroffenen Personen haben eine Vielzahl von Matnahmen benannt, die sie im Nachgang an
Anfeindungen ergriffen haben (s. Abb. 6). Nur 7% der von Anfeindungen Betroffenen gaben an, gar
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nichts unternommen zu haben. Dieses Ergebnis verdeutlicht, dass die Anfeindungserfahrungen
Uber den konkreten Vorfall hinaus Auswirkungen auf das Arbeits- und Privatleben der Betroffenen
haben. Unter den genannten MalRnahmen finden sich sowohl institutionalisierte Vorgehenswei-
sen, wie Anzeigen bei der Polizei oder das In-Kenntnis-Setzen von Vorgesetzten, als auch eher
informelle Umgangsweisen, etwa die Einschrankung sozialer Aktivitaten. Auffallig ist allerdings:
Nur sehr wenige der von Anfeindungen Betroffenen kontaktierten professionelle Melde- oder Be-
ratungsstellen (5%).

+Wie sind Sie mit den Anfeindungen gegen Sie umgegangen?”

(Mehrfachnennung méglich)

e

a

z
&
5

undoder Kallegii E 0
Anzeige bei der Polizei EI [D—
Erhahte Vorsichtim mgang mét privanen Iforrmationen E
Vors ahmen auf der
Protmeniges ooty e . " 7 ]
Einschrinkung sozialer Aktivititen, Rilckzug ins Private _ _
i gister dos Ei os ]
Angriff Gffentiich thematisiert (z.B, im Interne, in der Presse) & ] e
Vorsichtsmallnahmen auf dem Arbeitsweg n _
Ech habe nichts unternommen u _
Melde- oder Beratungssielle kontakiier T e — |
Angaben in Prozent. n = 73
Abbildung 6: Umgang mit Anfeindungen
Die Auswirkungen der Anfeindungen zeigen sich auch
im Kontext der beruflichen Offentlichkeitsarbeit, zu der
die Studienteilnehmer*innen separat befragt wurden. Ein Viertel der von Anfeindungen
Wahrend die Mehrheit der Befragten keine Auswirkun- Betroffenen schrinkte die
gen benannte (41 %) bzw. Offentlichkeitsarbeit als nicht beruflichen Aktivititen im Netz
relevant im eigenen Arbeitskontext beschrieb (22 %), und auf Social Media ein.

schréankte ein Viertel der von Anfeindungen Betroffe-
nen die beruflichen Aktivitaten im Netz und auf Social
Media ein. Bei einzelnen Befragten flihrten Anfeindungen sogar zur Absage oder Einschréankung
offentlicher Auftritte (8%) oder Pressetermine (5 %).

Wie wird die Unterstiitzung im Arbeitskontext wahrgenommen?

Gefragt nach bekannten Unterstiitzungsangeboten, nannten Studienteilnehmer*innen die juris-
tische Unterstltzung ihrer Behorde, Beratungsstellen von Verwaltungsgemeinschaften und des
Landesinnenministeriums sowie die Website stark-im-amt.de. Gleichzeitig gaben 57 % aller 129 Be-
fragten an, keine Unterstiitzungsangebote in ihrem Arbeitsumfeld zu kennen.

In der Befragung schilderten mehrere Personen sogar eine behdrdeninterne Bagatellisierung im
Umgang mit Anfeindungen. Eine Person beschrieb ihre Erfahrungen folgendermafen: ,Sachverhalte
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wurde dem zustandigem Landkreis und dem Dienstvorgesetzten gemeldet. Rickmeldungen bei-
derseiten (sic!) blieben aus. Hinteriicks (sic!) wurde es auch vom Dienstvorgesetzten belachelt und
der Amtsleiter diffamiert.”

Im Gegensatz dazu berichtete eine Interviewpartnerin, die in einem Bereich der Kommunalver-
waltung mit hohem Risiko fuir Anfeindungen arbeitet, nach einem Angriff grolte Unterstiitzung in
ihrer Behorde erfahren zu haben - sowohl praktische Sicherheitsvorkehrungen im Arbeitsumfeld
(z.B. Anschaffung von Stichwesten fiir Hausbesuche) als auch Verstandnis und Rickhalt durch
Kolleg®innen und Vorgesetzte. Sie schilderte, dass es nach einer solchen Erfahrung sehr wichtig
sei, ernst genommen zu werden und nicht das Gefiihl zu haben, alleine dazustehen.

Folglich zeigen sich deutliche Unterschiede zwischen verschiedenen Behdrden und Gemeinden

in der Unterstltzung von betroffenen Personen. Einheitliche Vorgehensweisen scheint es nicht
zu geben.

Fazit und Handlungsempfehlungen

Die hier dargestellten ersten Ergebnisse der

Studie zu ,Anfeindungen und Angriffen auf Anfeindungen und Angriffe auf
Kommunalpolitiker*innen und Angestellte Kommunalpolitiker*innen und

der Kommunalverwaltung in Thiringen® zei- Angestellte der Kommunalverwaltung
gen auf: Diese Anfeindungen gibt es auch in gibt es auch in Thiiringen und sie konnen
Thiringen und sie kdnnen eine reale Heraus- eine reale Herausforderung bzw. Gefahr
forderung bzw. Gefahr fiir Personen in diesen fiir Personen in diesen Amtern darstellen.

Amtern darstellen. Die Studie reiht sich ein in

empirische Untersuchungen von Anfeindun-

gen gegen Politiker*innen und Amtstréger*innen in anderen Bundesldndern bzw. auf Bundesebene.
Die Befunde unterstreichen die Notwendigkeit, die Aufmerksamkeit und Sensibilitat fir dieses
Thema auf allen politischen Ebenen weiter zu erhéhen.

Uber vergleichbare Studien hinausgehend adressierte die Befragung in Thiiringen auch Verwal-
tungsangestellte auf kommunaler Ebene, da hier Personen alltdglich mit der Umsetzung politischer
Entscheidungen betraut sind und somit oftmals als Zielscheibe fiir politische Unzufriedenheit,
geringes Institutionenvertrauen oder gar Hass fungieren. Die Studienergebnisse machen deut-
lich, dass neben Amtstrager*innen (z. B. Burgermeister*innen) vor allem Personen, die in der Ein-
griffsverwaltung tétig sind, von Anfeindungen und Angriffen betroffen bzw. einem erhohten Risiko
ausgesetzt sind. Dies zeigt sich auch in Zusammenhang mit der Pandemiesituation: Die meisten
Befragten nahmen eine deutliche Zunahme von Anfeindungen seit Beginn der Corona-Pandemie
wahr. Inwieweit sich die Art der Anfeindungen zwischen Kommunalpolitiker*innen und Verwal-
tungsangestellten unterscheidet, ist Gegenstand weiterer Auswertungen der vorliegenden Daten.’

" Der abschliefende Forschungsbericht erscheint Anfang 2023 hier: https://www.idz-jena.de/forschung/demokra-
tie-unter-druck-anfeindungen-auf-haupt-und-ehrenamtliche-amtstraegerinnen-in-der-kommunalpolitik-thueringens
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Wahrend die Anfeindungen auf Verwaltungsangestellte vor allem im Arbeitskontext als Reaktionen
auf Handlungen zu folgen scheinen (z. B. Kontrollen der Corona-SchutzmalRnahmen), erleben vor
allem Kommunalpolitiker*innen auch Ubergriffe in ihr privates Umfeld, wie Anfeindungen von
Familienmitgliedern und Demonstrationen vor dem Wohnhaus. Ein gemeinsamer Befund fir alle
Befragtenin Thiringen ist, dass Anfeindungen tiberwiegend in Form von verbalen und schriftlichen
Beleidigungen stattfinden. Dabei spielen soziale Medien und Netzwerke verstarkt eine Rolle. Aber
auchin Thirringen kommtes zu kdrperlichen, gewaltvollen Angriffen und Straftaten gegentiber den
befragten Zielgruppen im Kontext ihrer Arbeit.

Auffallig ist, dass nur sehr wenige der Betrof-

fenen professionelle Melde- oder Beratungs- Auffallig ist, dass nur sehr wenige der
stellen kontaktiert haben. Zudem gab Uber Betroffenen professionelle Melde- oder
die Halfte aller Befragten an, keine Unterstdit- Beratungsstellen kontaktiert haben.
zungsangebote im eigenen Arbeitsumfeld Zudem gab iiber die Halfte aller Befragten
zu kennen. Dies zeigt: Bestehende Angebote an, keine Unterstiitzungsangebote im
mussten noch starker unter Amtstrager*innen eigenen Arbeitsumfeld zu kennen. Dies
in der Kommunalpolitik und Verwaltungsan- zeigt: Bestehende Angebote miissten
gestellten bekannt und beworben werden. noch stiarker unter Amtstrager*innen
Entsprechend wiinschen sich die Befragten in der Kommunalpolitik und

zur Unterstltzung fir sich selbst und fiir Kol- Verwaltungsangestellten bekannt und
leg*innen Beratungsangebote und Ansprech- beworben werden.

personen zum juristischen Beistand (59 %),
innerhalb der eigenen Behdrde (48%) und
zum Umgang mit bereits erfolgten Anfeindungen und Angriffen (41 %). Weiterhin werden praven-
tive Malknahmen wie Weiterbildungsangebote (40%), Sicherheitsschulungen (29%) und erhéhte
Sicherheitsmalinahmen an der Arbeitsstelle (23%) und bei offentlichen Veranstaltungen (10 %)
beflrwortet. SchliefSlich ist gerade die personliche Unterstiitzung unter Kolleg*innen fr viele Be-
fragte wichtig: Sie wiinschen sich Austausch mit anderen betroffenen Kolleg*innen (24 %) und mehr
Rickhalt durch ihre Vorgesetzten (22 %).

Wahrend sich die oben genannten Mafinahmen vor allem auf das direkte Arbeitsumfeld und den
Umgang mit Anfeindungen und Angriffen in der eigenen Behorde beziehen, werden auch allge-
meine politische MalRnahmen als wichtig empfunden. Um den Schutz von Amtstrager*innen und
ihren Mitarbeiter*innen zu verbessern, wurden am haufigsten MalRnahmen im Bereich der Straf-
verfolgung genannt: eine konsequentere Strafverfolgung von Beleidigungen und Bedrohungen
im Internet (84 %), die Meldepflicht solcher Inhalte fiir Betreiber*innen sozialer Netzwerke (59 %)
sowie eine bessere personelle Ausstattung der staatlichen Ermittlungsbehorden zur Verfolgung
jener Straftaten (57 %). Noch jede™r Zweite (52 %) beflrwortet die ,Erweiterung des strafrechtli-
chen Schutzes vor Verleumdung von Personen des politischen Lebens*, 47 % eine Verscharfung
des Strafrechtes - Forderungen, die als Handlungsempfehlungen von der Politik auf Bundes- und
Landesebene ernstgenommen werden miissen, um Anfeindungen, Bedrohungen und Angriffen
effektiver zu begegnen. 42 % der Befragungsteilnehmer*innen wiinschen sich mehr politische Auf-
merksamkeit fiir das Problem.
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Aus Perspektive einer kritischen sozialwissenschaftlichen

Forschung, die Gefahrdungslagen fiir die demokratische Betroffene und gefdhrdete
Kultur und Potenziale zu Starkung einer demokratischen Amtstrager*innen und
Zivilgesellschaft in den Blick nimmt, leitet sich aus diesen Verwaltungsmitarbeiter*innen
Befragungsergebnissen weiterer Forschungsbedarf ab. sollten Ermutigung und
Angesichts der gegenwartigen politischen und gesell- Unterstiitzung finden, die iiber
schaftlichen Entwicklung ist davon auszugehen, dass bereits bestehende Kampagnen
das Problem der Anfeindungen gegen Kommunalpoliti- hinausgehen.

ker*innen und Verwaltungsmitarbeiter*innen in Thirin-
gen und anderswo auch in Zukunft virulent bleibt. Dies
gilt es zu dokumentieren und sichtbar zu machen. Vor allem aber sollten betroffene und gefadhrdete
Amtstrager*innen und Verwaltungsmitarbeiter*innen Ermutigung und Unterstltzung finden, die
Uber bereits bestehende Kampagnen wie ,Stark im Amt* hinausgehen: Bisherige Malinahmen fo-
kussieren vor allem Kommunalpolitiker*innen und weniger die Verwaltungsmitarbeiter*innen und
Personen, welche durch Gesetze bzw. politische Entscheidungen ebenfalls direkt im Kontakt mit
Birger*innen in der Kommune stehen. Nicht zuletzt braucht es demokratische Raume und Formate
fUr Partizipation und Austausch, um den Dialog zwischen Zivilgesellschaft und Politik zu starken.
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